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CARREIRA

Internet abre espaco no mercado

Novas fung¢des, como na area de desenvolvimento de software, vém juntar-se a tradicionais como a de webdesigner

Rafael Sigollo
ESPECIAL PARA O ESTADO

Desde o inicio da Internet co-
mercial no Brasil, em 1995, a
quantidade e a variedade de
profissdes ligadas a ela cresceu
de maneira surpreendente.
Uma série de novas areas de
atuacéo, impensaveis hé cinco
ou dez anos, vem surgindo a ca-
da dia.

Alémdomercadodito “tradi-
cional”, que envolve o desenvol-
vimento de websites, existe
uma demanda crescente na im-
plantacéo de novos e sofistica-
dosservicosparasitesjestabe-
lecidos, o que exige profissio-
nais qualificados na area de de-
senvolvimento de software. “Is-
so sem contar profissdes corre-
latas,como asligadasainfra-es-
trutura de telecomunicacoes,
negécios ou marketing basea-
dosna Internet”, afirma o coor-
denador do curso de Ciéncia da
Computacdo da Universidade
Cruzeiro do Sul (Unicsul) e es-
pecialista em Internet, Ismar
Silveira.

Comomercadoaquecido, co-
meca uma verdadeira caca aos
profissionais qualificados. “O
problema é que a tecnologia
avanca muito mais rapido do
que eles se capacitam. Falta
méao-de-obra e, conseqiiente-
mente, os salarios inflacio-
nam”,revelaaconsultora de Re-
crutamento e Selecao da Mana-
ger, Fatima Domingues.

Manager recebeu,
de janeiro a abril
deste ano, 1.167
vagas em T1

Segundo Silveira, hoje as
profissoes ligadas a Internet
exigem que a pessoa tenha séli-
da formacao e habilidades para
atuar em equipes multidiscipli-
nares. “Novos campos de atua-
¢édo podem surgir em areas que
aprincipionaoteriammuita re-
lagcéo, mas que cada vez mais
vém se apropriando da tecnolo-
gia, como é o caso de agroneg6-
cio, educacéo, saude ou finan-
¢as, por exemplo.”

Fatima ressalta que a Inter-
net éuma ferramenta quecriae
tornaviaveis solucdes e oportu-
nidades de negécios. “Seja me-
diando um software de gestéo,
atuando no recrutamento onli-
neouno e-commerce, asoportu-
nidades sdo muitas, principal-
mente para quem é da area de
tecnologia da informacéo.”

DEMANDA

Segundo dados da Manager,
de janeiro a abril deste ano fo-
ram abertas 1.167 vagas em T1,
nimero considerado bastante
expressivo pela empresa. “E a
demanda projetadaparaos pro-
ximos anos é tamanha que cor-
remos o risco de, nas universi-
dades, ndo conseguirmos su-
prir o mercado com profissio-

o Webdesigner - Cria o design
conceitual, desenvolve o design
das interfaces (canais de conteu-
do e etc) e desenvolve o codigo da
interface. Muitas vezes desenvol-
ve também a programacéo do pro-
jeto e o integra com um sistema
de gerenciamento de contetdo.

o Diretor de Arte - Gerencia a ati-
vidade de design e concepcao ar-
tistica do projeto. Trabalha em
conjunto com o redator. Geralmen-
te sao profissionais com formacao
em Publicidade e Propaganda,
Design de Interfaces e Produgao
Audiovisual (Tecndlogo).

o Designer de Interfaces - E res-
ponsavel pela criacédo do design
conceitual e também das interfa-
ces (paginas) de cada canal do
projeto.

o Desenvolvedor de Interfaces
Webstandards - Este profissional
gera o codigo XHTML e CSS do
projeto de acordo com as interfa-
ces desenvolvidas pelo designer
de interfaces. Muitas vezes tam-
bém é reponsavel por criar solu-
¢Oes em Javascript.

o Desenvolvedor de Interfaces
Flash - Este profissional desenvol-
ve a interface do projeto ( hotsites,
hotpages) em Flash utilizando Ac-
tionscript (linguagem de progra-
macao do Flash).

o Programador - Faz a programa-
¢ao (inteligéncia) do site. Desen-
volve e integra aos projetos siste-
mas de gerenciamento de conteu-
do, programa formularios de con-
tato, integra informacdes, etc.

@ Redator - Cria o contetido do
projeto e elabora as pecas publici-
tarias. Trabalha em conjunto com
o Designer de interfaces e com o
diretor de arte, criando o conceito
do projeto.

o Arquiteto de Informacio - E res-
ponsavel pela estruturacéo das
informacdes de sistemas computa-
cionais de forma légica e pela cria-
¢ao de solucdes quanto a organiza-
¢ao visual destas informacdes.
Cuida ainda da estruturacéo do
fluxo de navegacéo de uma pagi-
na. Esta drea une trés campos:
tecnologia, design e producao de
texto.

Salario-base (R$)
Cargos minimo média maximo
Analista de sistema 3.428 5.118 7.278
Programador 2.471 2.968 3.662
Técnico 1.317 1.596 2.775

FONTE: DELOITTE

nais em ndmero suficiente”,
alerta Silveira.
Deacordocomele,issosede-
vetambém ao que chama de “fe-
nomeno do outsourcing”, que

trouxegrandes empresasinter-
nacionais de desenvolvimento
desoftware paradentro doBra-
sil, como é o caso da Accenture
eda Tata.

Nichos de mercado acaba-
ram também surgindo, com a
proliferacéodasatividadesliga-
das a Internet: desenvolvimen-
todejogosparaweb ouelabora-
caodeprogramasdeaprendiza-
gem com fins educativos estao
entre eles.

Emais: o fendmeno da mobi-
lidade criou atividades como o
desenvolvimento para celula-
res e palmtops, que acabaram
setornando outromercado mui-
tointeressante no Brasil. “Com
a convergéncia de midias,
areaspouco exploradasse mos-
trardo muito promissoras, o
que envolve desenvolvimento
de aplicacoes para TV digital,
por exemplo”, garante Silveira.

FORMACAO

Para quem pretende traba-
lhar com Internet, h4 diversas
opcdes de formacéo e especiali-
zacdo no Brasil. Os bacharela-
dos, por exemplo, sdo cursos de
graduaciocomduracgéodequa-
tro anos, que dao formacéo
mais ampla e que podem englo-
bar a area de desenvolvimento
para Internet, como no caso de
Ciéncia da Computacédo. Ha
também os Cursos Superiores
deTecnologia (CST),comdura-
céo de dois anos ou dois anos e
meio e formaciomaisfocadaco-
mo Tecnologiaem Sistemas pa-
ra Internet e Tecnologia em Jo-
gos Digitais.

Em nivel de mestrado, o coor-
denador do curso de Ciéncia da
Computacio da Universidade
Cruzeiro do Sul, afirma que ha
poucos cursos especificos em
computacio. Contudo, ébastan-
te comum vermos programas
de mestrado ou doutorado em
outras areas que mantém li-
nhas de pesquisa relacionadas.

MARCIO FERNANDES/OE

o

“A prépria Unicsul ofere-
ce mestrado em Ensino de
Ciéncias e Matemética, no
qual existe uma linha de pes-
quisa que estuda a aplicacao
de tecnologias de informa-
céoecomunicacionaeduca-
¢éo, com véarios mestrandos
realizando pesquisas envol-
vendo o uso educacional da
Internet”, explica.

Opcoes para
formacao incluem
cursos superiores,
técnicos e livres

Ha ainda uma imensa ga-
ma de cursos técnicos - de
ensino médio profissionali-
zante - e livres presenciais
ou online, alguns destinados
a preparar profissionais pa-
raprestarem provasde certi-
ficacdes emitidas por gran-
des empresas como Micro-
soft, Sun e CISCo.

“Temos boas faculdades,
cursos, estrutura e professo-
res voltados para a area de
tecnologia. O que falta é
acessoatudoisso”, afirmaa
consultora de recrutamen-
toeselecdo daManager Fati-
ma Domingues. Segundo
ela, a grande maioria dos
cursos disponiveis ainda é
cara para os padroes brasi-
leiros. “Muitos jovens se in-
teressam pela area, sabem
das possibilidades favora-
veisde ganhosede desenvol-
veruma carreira. Mas asve-
zes nao tém condicdes de se
qualificar de maneira ade-
quada por limitacdes finan-
ceiras”, diz. e

Maioria dos
profissionais
tem entre

20 e 30 anos

A grande maioria dos profissio-
nais que trabalham diretamen-
te com Internet é formada por
jovensentre 20 e 30 anosdeida-
de. “E uma geragdo com apti-
déo a tecnologia, que ja possui
uma ‘alfabetizacdo digital’”,
afirma o diretor de Midias Inte-
rativas da Fess’Kobbi, Victor
Vieira.

Segundo ele, além das mais
técnicas como Sistemas de In-
formacéao, Processamento de
Dados e Engenharia da Compu-
tacdo, as areas relacionadas a
Internet absorvem muitos for-
mados em Comunicacéo, espe-
cialmente Publicidade, Propa-
ganda e Marketing.

“Como os profissionais che-
gam muito ‘crus’, avalio mais o
potencial deles do que a expe-
riéncia, que quase nunca é ex-
tensa”, revela Vieira.

A gerente da Dotz, empresa
de marketing e fidelizacao, Fer-
nanda Perrone, confirma que
osjovens dominam esse merca-
do. “A média de idade dos nos-
sos funciondrios é cerca de 25
anos. O préprio presidente da
empresa tem apenas 35.”

O designer e desenvolvedor
de interfaces Thiago Venancio
de Melo é outro exemplo. Com
apenas 23 anos, ja trabalhouem
grandes agéncias de Internet
em Uberlandia e Brasilia, onde
atua hoje no Ministério do De-
senvolvimento Agrério.

Ele néo tem formacéo supe-

rior na area, mas fez cursos em ™

plataformas e programas espe-
cificos e acha que o principal é
néo deixar de se atualizar nun-
ca. “O profissional da web tem
de ter disponibilidade de estu-
dar e ler bastante sobre a area.

E um mercado muito dindmico ™=

e que muda o tempo todo”, diz.

Para ajudar e orientar quem
estacomecandona area, ou sim-
plesmente se interessa pelo te-
ma, Thiago criou o blog Profis-
sdo Web (www.profissaoweb.
com).

Mas para quem pensa em
abrir uma empresa por conta
prépria na web, Victor Vieira
aconselha cautela. “Vejo mui-
tos jovens que montam peque-
nas agéncias em casa mesmo, e
fecham pouco tempo depois
por nio conhecerem o merca-
do”,conta. Paraele, éimportan-
tetrabalhar emuma agénciade
grande porte antes, para enten-
derofuncionamento e adinami-
cadosnegoécios. “O empreende-
dorismo deve vir com sabedo-
ria. Nao adianta colocar quatro
computadores no quarto e que-
rer fazer publicidade digital
sem nunca ter trabalhado nu-
ma agéncia”, diz. e

Curso gratuito de
administracao do tempo

Com a correria do dia-a-dia e a
necessidade de fazer varias coi-
sas de uma s6 vez, os estudan-
tesprecisamadministrar otem-
podeformaeficaz paradar con-
ta de diversas atividades como
estagio e estudo, por exemplo.

No mercado de trabalho ndo
é diferente. As empresas bus-
cam pessoas ageis e criativas,
que saibam administrar o tem-
pode formainteligente e gerem
resultados.

A partir desse propésito, o
CentrodeIntegracdo Empresa-
Escola(Ciee) desenvolveu o cur-
so a distancia Administracéo
do tempo.

SETE DIAS

O objetivo do curso é desenvol-
vernos participantesahabilida-
de de administrar o tempo de
forma organizada, aumentan-
do assim sua produtividade nas
atividadesrealizadas. “Parapo-
der organizar melhor o tempo,

é preciso ter um planejamen-
to”, diz Rosa Simone, superviso-
ra de Educacdo a Distancia
(EaD) do Ciee.

O curso oferece dicas sobre
como se livrar dos tomadores
de tempo, como o excesso de te-
lefonemas, reunides e solicita-
¢Oes que fazem a pessoa perder
ofocodasprioridades. Com car-
gahorariadesetehoras,acapa-
citacdo pode ser concluida em
até sete dias.

Pedro Luis Bilheiro, profes-
sor da Universidade do Oeste
Paulista (Unoeste) e das Facul-
dades Adamantinenses Inte-
gradas (FAI), participoudo pro-
jeto-piloto para conhecer o cur-
so e recomenda-lo aos seus alu-
nos, assim como ja fez com ou-
tros ofertados pelo Ciee.

“Além de agregar valor ao
curriculo, é de grande valia pa-
ra os jovens, porque muitos fi-
caminseguros paraconciliar os
estudos e o estagio, atividade

PAINEL DE VAGAS DE ESTAGIO PARA ESTUDANTES COM DEFICIENCIA

Empresa situada no Morumbi oferece vaga
de estagio para estudante com deficiéncia
fisica cursando Letras, Biblioteconomia,
Histéria ou Pedagogia. Empresa oferece
bolsa-auxilio, vale-transporte, refeicédo e se-
guro de vida em grupo.

Empresa situada na Vila Mariana oferece
vaga de estagio para estudante com defi-
ciéncia fisica, inclusive cadeirante cursan-
do Administracdo de Empresas. Empresa
oferece bolsa-auxilio.

Empresa situada no Centro oferece vaga
de estagio para estudante com deficiéncia
fisica cursando Administracdo de Empre-
sas. Empresa oferece bolsa-auxilio, vale-re-
feicéo, vale-transporte.

Empresa situada no Centro oferece vaga
de estagio para estudante com deficiéncia
fisica cursando Ensino Médio. Empresa
oferece bolsa-auxilio, vale-transporte,
vale-refeicao, férias, convénio médico e
convénio odontoldgico.

Empresa situada na Agua Branca oferece
vaga de estégio para estudante com defi-
ciéncia fisica ou auditiva cursando Adminis-
tracao de Empresas. Empresa oferece bol-
sa-auxilio, vale-transporte e vale-refeicéo.

Comparecer a Rua Tabapua, 540, térreo, Itaim Bibi, ou enviar seu curriculo para
programappd@ciee.org.br, especificando qual a deficiéncia e a vaga de interesse

importante para complemen-
tar a sua formacéao”, destaca.

OPCOES

Ao todo, sdo 21 cursos de EaD
oferecidos pelo Ciee, gratuitos
e disponiveis no site www.ciee.
org.br para os estudantes ca-
dastrados na instituicéo.

ARTESTADO/GUSTAVO TORTELLI

Além de apostila para down-
load, os alunos contam com ser-
vicode monitoriaonlineeescla-
recimento de duvidas via salas
de bate-papo, FAQs (frequen-
tly asked questions ou duvidas
mais freqlientes) e e-mails. To-
dos os cursos oferecem certifi-
cados para os aprovados. e

Administragao/ Contabilidade/ Econo-
mia/ Matematica/ Direito/ Processa-

mento de Dados/ Secretariado/ Auto-
macao de Escritérios/ Estatistica

Formacéo: 12/2009

Regido: Osasco

Area: As Corporativas da Instituicio
Beneficios: Bolsa-auxilio e grandes
possibilidades de prorrogacao do esta-
gio ou efetivacao

Requisitos: Jovens talentos entre 18 e
26 anos, que residam ou estudem na
regido de Osasco

Sigla: 3462 / DA

Contabilidade

Formagao: 3° e 4° Ano

Regido: Barueri

Area: Contabil

Beneficios: VT, VR, possib. de efetiva-
cao

Requisitos: Inglés Avancado

Sigla: 123913- DA

Eng. Producao / Eng. Civil / Eng. Me-
canica

Formacéo: 12/09 - 12/10

Regiao: Bras

Area: Diversas

Beneficios: Ass. Médica / VR
Requisitos: Periodo Integral / Pct.
Office

Sigla: 278637, 80026 e 106105 / ER

Ciéncia da Computacao / Téc. Infor-
macéao

Formacao: 12/2008 a 12/2009
Regiao: Paulista

Area: Implantac&o ou Suporte
Beneficios: VR / VT
Requisitos: -----------

Sigla: 106091 / ANG

Administracao

Regido: Barueri

Area: Administrativa

Beneficios : VT, refeicao no local, pror-
rogacédo ou efetivacdo

Requisitos: Excel avangado

Sigla: 115257- DA

Eng. Elétrica - Eletronica / Téc. em PD
/ Eng. Elétrica Eletrotécnica/ Téc. em
Telecom / Téc. Eletronica

Formacgao: 06709 a 12/10

Regido: Paulista

Area: Técnica

Beneficios: VR / VT

Requisitos: Inglés min. intermediario
Sigla: 161061 / ER

Rua Tabapua, 540, Itaim Bibi, Sao Paulo, CEP 04533-001, Tel.: (0--11) 3046-8220
(estudantes), (0--11) 3046-8222 (empresas). Internet: www.ciee.org.br

ARTESTADO/GUSTAVO TORTELLI
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